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Rese- & Rabattbestammelser 2010

1. Rederiet forbehdller sig ratten att utan
foregdende avisering andra saval avgangs-
som ankomst- och 6verfartstider.

2. Passagerare ska i god tid innan avgangen
aterbekrafta sin resa och verifiera sa att inga
férandringar i avgangstid eller avgangshamn
forekommer.

3. Samtidigt som European Sealines gor alla
anstrangningar for att publicerade tider och
linjestrackningar ska foljas, reserverar man sig
for ratten att stélla in eller &ndra en avgang i
handelse av force majeure eller annan orsak
utanfor rederiets direkta kontroll, utan att
detta ska medféra att inbokade passagerare
ska ha ratt till annan kompensation an att
det betalda biljettpriset dterbetalas.

4. Aktuella  barndldrar &r  foljande:
- barn ej fyllda 4 ar transporteras utan kost-
nad under forutsattning att barnet ej ocku-
perar egen badd eller sate.

- barn fyllda 4 men ej 12 ar erhdller 50%
rabatt pa det publicerade priset i angiven
hyttkategori. Barnrabatt ldmnas dven pa det
redan rabatterade biljettpriset.

6. Passagerare med giltig platsreservation
skall checka in hos rederiets hamnagent (de-
taljer framgar av fardhandlingarna) senast
2 timmar innan tidtabellsenlig avgangstid.
Rederiet kan neka ombordkérning om inte
incheckningstiden innehalles. Detta utan att
l&mna nagon ersattning till den berérda pas-
sageraren.

7. Oppna biljetter (biljetter utan inbokat da-
tum for resa) ar giltiga ett ar fran den dag
de ar utfardade. Innehavare av en "op-
pen” biljett skall boka in sin resa senast
en vecka innan den planerade resdagen.
Detta ska goras hos rederiets hamnagent
eller direkt hos rederiets centrala bokning-
skontor. Det ar inte mojligt att presentera
Oppen biljett i hamnen pa avresedagen.
Rederiet kan inte garantera att plats kan erb-
judas vid det 6nskade seglingsdatumet och &r
inte ersattningsskyldig gentemot passagerare
om sa skulle vara fallet. Dessutom &ger red-
eriet ratt att debitera eventuella prisskillnader
i sasong eller Gvrigt mellan den presenterade
biljetten och det aktuella priset for avgangen
som utnyttjas.

8. Andringar och annulleringar debiteras
enligt foljande:

- varje andring som gors debtiteras med
SEK 250 per andringstillfalle.

Observera att andring som innebar dndrat
datum eller stracka ar att betrakta som an-
nullering och nybokning.

Annullering tidigare an 30 dagar innan
utresan kostar 10%

Annullering 29 dagar - 7 dagar innan utre-
san kostar 20% av totalpriset + SEK 250
Annullering 7 dagar till 24 timmar innan
utresa  kostar 20% + SEK 250
Vid senare annullering eller “no show”
debiteras totalpriset.

9. Biljetten ar en vardehandling och ska
férvaras som sadan. Férkommer biljetten
maste ny biljett 16sas. Anmal forlusten dir-
ket till utstallande kontor sa finns chansen
att efter 12 manader erhdlla aterbetalning
med avdrag for rederiets hanteringskost-
nader, om urpsrungsbiljetten under tiden
inte blivit utnyttjad.

10. En biljett &r giltig 12 manader fran ut-
stallelsedatum och endast pa den stracka
den ar utfardad for.

12. Viktiga upplysningar:

- Priserna géller exklusive maltider.

- Onskas en hytt for eget bruk utgar 50%
pristillagg for varje tombadd

- husdjur kan medféras utan kostnad men
far inte vistas i hytter eller i publika utrym-
men inomhus.

- angivna priser géller endast “turistfor-
don”. Fordon byggda for kommersiell
anvandning eller som transporterar andra
varor an reseeffekter, debiteras enligt frakt-
taxa.

- for grupper och bussar galler speciella
priser - kontakta Ferry Center

- rederiet ansvara inte for stold eller forlust
av pengar eller tillhérigheter. Vardesaker
kan 13sas in hos pursern under 6verfarten.
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